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プライバシーポリシー
個人情報の取扱いについて

八幡山整体院（以下「当院」といいます）は、ご利用者様のプライバシーを尊重し、個人情報の保護を重
要な責務と考えています。本プライバシーポリシーは、当院および当院ウェブサイトにおける個人情報等
の取扱いについて定めるものです。

1．収集する情報
当院は、予約、お問い合わせ、施術その他のサービス提供に際し、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、生年月日、
健康状態、症状、施術記録その他必要な情報をご提供いただく場合があります。また、ウェブサイトの利用時には、IP
アドレス、ブラウザ情報、閲覧履歴、Cookie等の技術情報が自動的に収集される場合があります。

2．個人情報の利用目的
当院は、取得した情報を以下の目的で利用します。

・予約の受付、変更、確認および管理

・お問い合わせへの回答ならびに必要なご連絡

・施術、健康相談その他当院サービスの提供

・施術内容およびご利用状況の記録・管理

・サービス、ウェブサイトおよび広告内容の改善・効果測定

・重要なお知らせ、営業案内その他必要な情報の提供

・法令上の義務への対応およびトラブルの予防・解決

3．第三者提供
当院は、法令に基づく場合を除き、ご本人の同意なく個人情報を第三者に提供しません。ただし、次の場合には、必要
な範囲で情報を提供することがあります。

・ご本人の同意がある場合

・生命、身体または財産の保護のために必要で、ご本人の同意を得ることが困難な場合

・法令に基づき開示または提供を求められた場合

・予約管理、決済、システム保守、配送、広告配信等の業務を委託する場合

・交通事故対応等において、ご本人の同意のもと保険会社、医療機関その他の関係先と連携する場合

業務委託先に個人情報を取り扱わせる場合は、委託先を適切に選定し、必要かつ適切な監督を行います。

4．安全管理措置
当院は、個人情報への不正アクセス、紛失、改ざん、漏えい等を防止するため、アクセス管理、端末・書類の適切な管
理その他必要な安全管理措置を講じます。
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5．Cookieおよびアクセス解析・広告配信
当サイトでは、利便性の向上、利用状況の把握、サービス改善等のためCookieを使用する場合があります。また、アク
セス解析のためGoogleアナリティクス等を利用する場合があります。これらのサービスは、Cookie等を利用して閲覧情
報を収集しますが、通常、当院が当該情報のみから個人を特定するものではありません。

さらに、広告の配信および効果測定のため、Google広告、Meta広告その他の広告サービスを利用する場合があります。
各サービスでは、閲覧履歴等に基づいて広告が表示されることがあります。Cookieの保存やパーソナライズ広告は、ご
利用のブラウザまたは各サービスの設定から制限・無効化できます。無効化した場合、ウェブサイトの一部機能が利用
できなくなることがあります。

6．個人情報の保存期間
当院は、利用目的の達成に必要な期間または法令等により保存が求められる期間、個人情報を保管します。保存の必要
がなくなった情報は、適切な方法で削除または廃棄します。

7．開示・訂正・利用停止等
ご本人から、当院が保有する個人情報の開示、訂正、追加、削除、利用停止または第三者提供の停止等のご請求があっ
た場合は、ご本人確認のうえ、法令に従って適切に対応します。

8．お問い合わせ窓口

八幡山整体院
代表 松岡 亮佑
〒156-0056 東京都世田谷区八幡山3-36-7 プライム八幡山103
電話番号 03-6304-6695

9．プライバシーポリシーの変更
当院は、法令の改正、サービス内容の変更その他必要に応じて、本プライバシーポリシーを改定することがあります。
重要な変更がある場合は、当サイト上でお知らせします。
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免責事項
施術および当サイトのご利用にあたって

1．施術について
当院が提供する施術は、医師による診断・治療等の医療行為ではありません。身体機能の維持・向上や日常生活の質の
向上を支援することを目的としています。施術による感じ方や変化には個人差があり、特定の効果、症状の改善または
治癒を保証するものではありません。

症状、既往歴、服薬状況、妊娠の可能性その他施術上必要な事項は、事前に正確にお知らせください。強い痛み、急激
な症状の変化、発熱、外傷その他医療機関の受診が必要と考えられる場合には、施術を行わず、または中止し、医療機
関への受診をお勧めすることがあります。

2．当サイトの情報について
当サイトの情報は、一般的な情報提供を目的とするものであり、個別の診断、治療または医学的助言に代わるものでは
ありません。当院は、掲載内容の正確性、最新性および完全性の確保に努めますが、これらを保証するものではありま
せん。掲載情報は、予告なく追加、変更または削除されることがあります。

3．損害等について
当サイトの情報を利用したこと、または利用できなかったことにより生じた損害について、当院の故意または重過失に
よる場合を除き、当院は法令上認められる範囲で責任を負いません。ただし、消費者契約法その他の法令により当院が
責任を負う場合は、この限りではありません。

4．外部サイトについて
当サイトからリンクする外部サイトの内容および個人情報の取扱いについて、当院は責任を負いません。外部サイトを
ご利用になる際は、各サイトの利用条件およびプライバシーポリシーをご確認ください。

制定日：2026年7月24日


